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Introdução 

Esta Política de Privacidade explica como a Fbiz utiliza os dados pessoais coletados na 

landing page do estudo Prompt-me. 

Respeitamos a privacidade das pessoas que interagem conosco e reconhecemos nossa 

responsabilidade ao receber suas informações. Por isso, apresentamos as finalidades 

do tratamento, as condições de utilização dos dados e as formas de exercer seus 

direitos. 

Nesta Política, “Fbiz”, “nós” e “nossos” correspondem à FBIZ COMUNICAÇÃO LTDA, 

inscrita no CNPJ sob nº 10.525.744/0001-83, com sede em Av. Mofarrej, 971, 3º. 

andar, controladora dos dados pessoais coletados nesta página. 

Esta Política abrange a inscrição para receber comunicações da Fbiz e a navegação na 

landing page. Não se refere ao tratamento dos dados dos participantes da pesquisa 

que deu origem ao estudo. 

Nosso encarregado pelo tratamento de dados pessoais é Caio Amorim. Para dúvidas 

ou solicitações sobre privacidade, entre em contato pelo e-mail dpobrasil@wpp.com. 

Quais informações coletamos? 

Informações fornecidas no formulário 

Se você optar por receber convites para eventos e novidades da Fbiz, solicitaremos: 

• Nome e e-mail: necessários para realizar sua inscrição, identificar você e enviar 

as comunicações autorizadas. 

• Empresa e cargo: informações opcionais, utilizadas para conhecer seu contexto 

profissional e selecionar comunicações pertinentes ao seu perfil. 

Também trataremos registros de sua autorização e de suas preferências, como data do 

consentimento, versão do texto apresentado e eventuais pedidos de cancelamento, 

para comprovar e respeitar suas escolhas. 

A inscrição é opcional. Você poderá baixar o estudo Prompt-me sem autorizar o 

recebimento de comunicações. 

Como utilizamos suas informações? 

Formação da base e envio de comunicações 
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Com sua autorização, utilizamos seus dados para formar e manter uma base de 

pessoas interessadas em receber, por e-mail, convites para eventos e novidades da 

Fbiz. 

Nome e e-mail serão utilizados para identificar você e personalizar os envios. Empresa 

e cargo, quando fornecidos, ajudarão a selecionar comunicações pertinentes ao seu 

perfil profissional. 

A base legal desse tratamento é o consentimento, conforme o artigo 7º, inciso I, da Lei 

Geral de Proteção de Dados Pessoais — LGPD. 

A autorização é opcional e pode ser retirada gratuitamente a qualquer momento. O 

download do estudo, por si só, não representa consentimento para receber 

mensagens. 

Os cadastros desta iniciativa não serão utilizados para prospecção ou abordagem 

comercial individualizada. 

Atendimento de direitos e cumprimento de obrigações 

Também podemos tratar os dados necessários para atender solicitações relacionadas à 

privacidade, cumprir obrigações legais ou regulatórias e exercer regularmente nossos 

direitos. 

Esses tratamentos serão fundamentados no cumprimento de obrigação legal ou 

regulatória ou no exercício regular de direitos, conforme aplicável, nos termos do 

artigo 7º, incisos II e VI, da LGPD. 

Compartilhamos suas informações com terceiros? 

Os cadastros serão acessados apenas por profissionais autorizados da Fbiz que 

necessitem das informações para as atividades descritas nesta Política. 

Também utilizamos fornecedores de tecnologia para apoiar o armazenamento, a 

operação do formulário e o envio de mensagens. 

Os dados serão armazenados em planilha no Google Drive corporativo, com acesso 

restrito à equipe autorizada. 

Outros fornecedores ou categorias de fornecedores envolvidos: Não haverá. 

Quando atuarem como operadores, esses fornecedores deverão tratar os dados 

conforme as instruções da Fbiz e as obrigações aplicáveis de proteção de dados e 

confidencialidade. 

Embora o estudo tenha sido realizado em parceria com outras organizações, os dados 

do formulário não serão compartilhados com os parceiros da pesquisa. 



Poderemos compartilhar informações quando necessário ao cumprimento de 

obrigação legal ou regulatória, ao atendimento de determinação válida de autoridade 

competente ou ao exercício regular de direitos. 

Há transferência internacional de dados? 

A utilização de serviços de tecnologia pode envolver armazenamento ou acesso a 

dados fora do Brasil, conforme a infraestrutura e as condições dos fornecedores 

contratados. 

Transferências internacionais nesta operação: Não haverá transferência internacional.  

Informações adicionais poderão ser solicitadas pelo e-mail dpobrasil@wpp.com. 

Por quanto tempo mantemos suas informações? 

Os dados utilizados para formação da base e envio de comunicações serão conservados 

por até dois anos, contados do cadastro, ou até a retirada do consentimento, o que 

ocorrer primeiro. 

Encerrado esse período, os dados serão excluídos ou anonimizados, ressalvadas as 

hipóteses legais de conservação. 

Poderemos manter registros mínimos, com acesso restrito e por período justificável, 

para comprovar as autorizações obtidas, cumprir obrigações legais ou exercer 

regularmente nossos direitos. 

Também poderá ser mantido um registro mínimo do descadastro para respeitar sua 

escolha e evitar reinclusão indevida na lista. Essa conservação não autoriza a 

continuidade dos envios. 

Como cancelar o recebimento de comunicações? 

Você poderá retirar sua autorização gratuitamente, a qualquer momento: 

• Pelo link de descadastro disponível nos e-mails; ou 

• Enviando uma solicitação para dpobrasil@wpp.com. 

O cancelamento não prejudicará seu acesso ao estudo e não afetará a licitude dos 

tratamentos realizados anteriormente com base em sua autorização. 

A retirada do consentimento não impede a conservação de registros quando houver 

fundamento legal independente e aplicável, conforme descrito nesta Política. 

Cookies e tecnologias semelhantes 

Esta página não utiliza cookies ou tecnologias semelhantes para coletar dados pessoais. 

Caso essas tecnologias sejam implementadas futuramente, esta Política será atualizada 
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para informar suas finalidades e condições de utilização. Quando necessário, 

solicitaremos seu consentimento antes da ativação. 

Sites de terceiros 

Esta página poderá conter links para sites de terceiros. Ao acessar esses ambientes, o 

tratamento dos seus dados estará sujeito às políticas e práticas dos respectivos 

responsáveis. 

Recomendamos consultar os avisos de privacidade desses sites antes de fornecer 

informações. Esta Política não abrange atividades realizadas de forma independente 

por terceiros. 

Como protegemos suas informações? 

Adotamos medidas técnicas e administrativas destinadas a proteger os dados pessoais 

contra acessos não autorizados e situações acidentais ou ilícitas de perda, destruição, 

alteração ou divulgação indevida. 

Essas medidas incluem armazenamento em ambiente corporativo e restrição de acesso 

aos profissionais que necessitem das informações para as atividades autorizadas. 

Embora nenhum ambiente tecnológico seja completamente livre de riscos, buscamos 

manter medidas de proteção proporcionais à natureza dos dados e às operações 

realizadas. 

Quais são seus direitos? 

Nos termos da LGPD e observadas as condições legais aplicáveis, você poderá solicitar: 

• Confirmação da existência de tratamento e acesso aos seus dados. 

• Correção de informações incompletas, inexatas ou desatualizadas. 

• Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou 

tratados em desconformidade com a LGPD. 

• Portabilidade dos dados, conforme a regulamentação aplicável. 

• Eliminação dos dados tratados com consentimento, ressalvadas as hipóteses 

legais de conservação. 

• Informações sobre as entidades com as quais seus dados foram 

compartilhados. 

• Informações sobre a possibilidade de não consentir e as consequências dessa 

escolha. 

• Revogação do consentimento. 



• Oposição ao tratamento realizado sem consentimento, em caso de 

descumprimento da LGPD. 

• Revisão de decisões tomadas unicamente com base em tratamento 

automatizado que afetem seus interesses, quando aplicável. 

Para exercer seus direitos, entre em contato pelo e-mail dpobrasil@wpp.com. O 

atendimento é gratuito. 

Poderemos solicitar informações proporcionais e necessárias para confirmar sua 

identidade e proteger seus dados contra solicitações não autorizadas. 

Você também poderá apresentar petição à ANPD, conforme os procedimentos 

aplicáveis. 

Como entrar em contato? 

Controladora: FBIZ COMUNICAÇÃO LTDA 

Encarregado pelo tratamento de dados pessoais — DPO: Caio Amorim 

Canal de privacidade: dpobrasil@wpp.com 

Endereço: Av. Mofarrej, 971, 3º. andar 

Alterações desta Política 

Esta Política poderá ser atualizada para refletir mudanças nas atividades ou nas 

exigências legais. A versão vigente estará disponível nesta página, acompanhada da 

data de atualização. 

Alterações relevantes serão comunicadas de forma apropriada. A atualização desta 

Política não autoriza, por si só, novos usos dos seus dados. Quando uma alteração 

exigir novo consentimento, solicitaremos sua autorização antes de realizar o 

tratamento correspondente. 
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